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“Pastores que habitais os campos ...
sabemos relatar ficcoes muito semelhantes a realidade, mas,

quando o queremos, sabemos também proclamar verdades.”
Hesiodo, Teogonia (apud Brandao)

“Alguns textos antigos apresentam-se aos nossos olhos contemporaneos
com um frescor e uma forca imediatamente reconheciveis. Sem diivida,

pela sua qualidade, escaparam de cair no abismo das idéias mortas e das
emogoes passageiras. Eles nos falam muito de perto. Amanhd, quando nos
formos os objetos dos estudos historicos, esses textos ainda acompanhardo

>

nossos descendentes.” Jean-Claude Carriére, Conversas sobre o invisivel

“Os mitos sdo formas antiguissimas da ciéncia.”
C.G. Jung. Memdrias, sonhos, reflexées
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UM CONCEITO COMO METODO
ou
DA FUNDAMENTACAO TEORICA

No Coloquio Filoséfico Internacional de Royaumont que discutiu "O Conceito de
Informacgao na Ciéncia Contemporanea”, Lucien Goldmann aborda aquela que é, em sua
opinido, a descoberta "mais fecunda" de Marx e um dos principais conceitos operatérios
para o estudo da sociedade: o conceito de consciéncia possivel, ou "consciéncia que se
pode calcular". E, ao reconhecer que tem focalizado a consciéncia possivel na
perspectiva psicolégica e sociolégica, coloca que se trata, também, de conceito
fundamental para estudo das possibilidades de comunicag¢do na vida social.

Sem propriamente definir "consciéncia possivel", Goldmann traduz seu uso como
conceito operatdrio com exemplos da analise e agdo marxistas: € a esse conceito que se
refere Marx, n'A Sagrada Familia, ao explicar que nao se trata de saber o0 que pensa um
proletario individualmente, ou mesmo todos os proletarios juntos, e sim qual a consciéncia
de classe do proletariado; e foi a ele que Lénin recorreu, no célebre caso da distribuicao
de terra aos camponeses russos, quando sustentou que a consciéncia dos camponeses
nao poderia assimilar a informagao sobre trabalho cooperativo, mas seria sensivel a
palavra de ordem de "terra aos camponeses!".

Na perspectiva da consciéncia possivel, o problema nédo é saber o que pensa um
grupo (um receptor de mensagens) e sim quais sdo as mudangas suscetiveis de serem
produzidas em sua consciéncia, sem que haja modificagdo na natureza essencial do
grupo. Assim, o importante é saber quais séo, em um determinado estado e situagao
(contexto histérico e relacional do grupo), as informagdes que podemos transmitir, quais
as que serao recebidas mas com deformagdes mais ou menos importantes, e quais as
que nao serao recebidas — estas Ultimas estariam além do limite de campo da
consciéncia possivel do grupo receptor de mensagens.

Goldmann descreve o modus operandi desse conceito:

"trata-se do fato de que, em uma conversacdo, ou em uma transmissdo de
informacgdes, ndo existe apenas um homem ou aparelho emissor das informacées
e um mecanismo transmissor, mas, em alguma parte, existe também um ser
humano que as recebe. Mesmo quando o caminho é longo e passa por desvios de
uma cadeia de aparelhos e maquinas, no final ha sempre um ser humano, e
sabemos que sua consciéncia ndo pode 'deixar passar' qualquer coisa de qualquer




FREIRE, L.M. A responsabilidade social da ciéncia da informagio e/ou ... Apéndice (2) Memoria 155

modo” (1970). Ha, portanto, uma consciéncia receptora que nao € permeavel a
toda uma série de informacdes, e é por isso que, muitas vezes, quando se
compara o teor da mensagem que foi emitida com aquele decodificado pelo
receptor, constata-se que s6é uma parte da mensagem foi recebida e que mesmo
esta parte assumiu uma significacao diferente da que havia sido enviada.

Nesse ponto de sua argumentagdo, Goldmann introduz o conceito de forma
proposto por Lukacs:

"se todo sentimento, todo pensamento e, no limite, todo comportamento humano
€ Expressao, é preciso distinguir, no interior do conjunto de expressées, o grupo
particular e privilegiado das Formas que constituem expressées coerentes e
adequadas duma visdo do mundo no plano do comportamento, do conceito ou da

imaginacdo” (grifos do autor).

Para ele, as visdes do mundo sdo fatos sociais que tém as classes sociais como
infra-estrutura, e sua expressao coerente e adequada na sociedade constitui um
fendbmeno ao mesmo tempo social e individual — seu conteudo é determinado pelo
maximo de consciéncia possivel da classe social que produz essa expressao, e sua
forma é determinada pelo conteldo para o qual o autor (que pertence a essa classe
social) encontra uma expressao adequada, dentre as formas disponiveis no sistema de
comunicacgao da cultura.

Por um lado, a coeréncia interna desses processos de expressao nos revela uma
estrutura psiquica produzida, ao longo do tempo, pelas vivéncias em comum dos
individuos de uma mesma classe social, organizadas como uma visdo do mundo que se
orienta para estados de equilibrio provisorio; por outro, devido a dindmica prépria das
classes sociais, a classe dominante se destacara por sua visdo do mundo orientada
para uma organizagao global das relagdes mutuas entre os homens e das relagdes entre
estes e a natureza. Essa visdo do mundo se estendera por todos os niveis da cultura,
criando formas de expressdo e meios de comunicagdo através dos quais essa classe
faz circular suas mensagens, dotadas de significado e de valor social, na sociedade. Em
decorréncia desses processos sociais, 0 maximo de consciéncia possivel da classe
dominante numa sociedade representara o limite para as formas de expressao do
conhecimento produzido nessa sociedade, fraduzindo-se em informacdo que sera
socializada através dos meios de comunicacdo e com as categorias de linguagem
disponiveis.

Goldmann descreve quatro tipos de problemas que podem ocorrer no processo de
comunicagao de informagdes, e que devem ser consideradas na analise do maximo de
consciéncia possivel da classe social, em especial aquela cuja expressdo, através de
formas coerentes e adequadas, se organiza para uma visdo do mundo global na
sociedade, ou seja, a classe dominante.

Primeiro, acontece frequentemente que uma informagéo nédo é recebida por que
faltam, ao receptor, informagdes anteriores que o tornem apto a decodificar a mensagem
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e apreender o sentido, ou significado, que lhe atribuiu o emissor. Outro caso, é aquele
relacionado a estrutura psiquica do individuo e a sua biografia, que podem impedir a
recepgao e compreensao da informacao contida na mensagem; tanto neste quanto no
caso anterior, podem ocorrer transformagdes individuais que permitam o entendimento
da mensagem enviada pelo emissor. Um terceiro problema se refere aquele em que um
grupo social, em virtude de sua consciéncia real, resultante de seu passado e de
multiplos acontecimentos que sobre ela agiram, resiste a passagem de certas
informacdes. Goldmann imagina, como exemplo, o caso de pesquisadores presos a uma
determinada tese e que se recusam a tomar conhecimento de teorias que questionem
seu trabalho. Mas, ainda aqui as dificuldades podem ser superadas por transformacoes
individuais que permitam aos pesquisadores re-conhecerem as novas teorias, pois essas
transformagbes na consciéncia real ndo colocam em questdo a existéncia do préprio
grupo social.

E no quarto nivel que surge o problema do que Marx (apud Goldmann)
denominava propriamente como "os limites da consciéncia possivel". E o caso em que,
para recepgdo e compreensdo da mensagem, O grupo como grupo teria que
desaparecer ou transformar-se a ponto de perder suas caracteristicas essenciais. Aqui, a
informacdo expressa a forga de sua natureza inovadora, como ressalta Araujo (1989).

E é nessa area que trabalha o pesquisador que estuda as formas e possibilidades
da comunicagdo humana, aqui entendidas como mensagens que circulam na sociedade
e contém informacdes que traduzem um conhecimento dos individuos e de suas mutuas
relagdes, do meio ambiente e do universo, e representam uma visdo do mundo coerente
e adequada a capacidade de expressao propria de um grupo ou classe social. Para esse
pesquisador, as variaveis a considerar seriam aquelas relacionadas as categorias
fundamentais que estruturam a consciéncia do grupo —- 0s aspectos especificos dos
conceitos de espago e de tempo, de bem e mal, de histéria, de causalidade e outros —
e até que ponto essas categorias estdo ligadas a sua existéncia, quais os limites do
campo de consciéncia por elas formado e, enfim, quais as informagdes situadas além
desses limites e que ndo podem ser recebidas sem transformagéo social fundamental.

Para Goldmann, enquanto formas de expressdo numa dada visdo do mundo as
obras filosdficas, literarias, artisticas, e eu acrescento as cientificas, tém um valor
especial para as ciéncias que estudam as relagdées € a comunicagao humanas, porque ai
se aproximam do maximo de consciéncia possivel daqueles grupos ou classes sociais
privilegiados cuja mentalidade, pensamento e comportamento sdo orientados no sentido
de uma visao global do mundo. Nessa perspectiva, o nivel de aproximacado da realidade
tem como premissa que todo fato humano é um fato total e sua explicagdo deve
considerar a totalidade dos processos sociais. Assim, se 0 pesquisador estuda uma obra
artistica, literaria ou cientifica como estrutura significativa interna, estara tentando
compreender a propria obra; se tentar aborda-la como estrutura parcial em uma
estrutura maior, estara compreendendo o movimento artistico ou cientifico da sociedade
no qual a obra estudada se insere, ampliando sua compreensao sobre a propria obra;
mas, se inserir esse movimento, no qual se inclui a obra estudada, na estrutura global da
classe social a qual pertence o autor, ele finalmente compreendera a histéria dessa




FREIRE, L.M. A responsabilidade social da ciéncia da informagio e/ou ... Apéndice (2) Memoria 157

classe e podera explicar a génese do movimento e 0 conjunto de processos sociais que
a obra expressa através de sua forma caracteristica, aproximando-se do maximo de
consciéncia possivel e das possibilidades de comunicacao e transferéncia de informacoes
na sociedade.

No processo histérico da emergéncia, desenvolvimento e decadéncia de
civilizagcdes, e enquanto formas de expressdo que se aproximam do mdaximo de
consciéncia possivel numa dada sociedade, a produgdo intelectual de sua classe
dominante representa seu tesouro de conhecimento ou recursos informacionais. Na
Antiguidade, essas formas de expressdo se organizaram em sistemas de pensamento
que encontraram e registraram respostas coerentes e adequadas para algumas das
questdes que ainda hoje movem nossa legitima curiosidade cientifica: de onde viemos,
guem e como somos, por que estamos aqui e para onde vamos ?  Sua linguagem é
alegérica, apresentando-se como uma narrativa de fatos sequenciais relacionados
simbolicamente, mas as informagbes traduzidas na mensagem representam um
conhecimento organizado do mundo, conhecimento que originalmente pertencera a
deuses e do qual alguns herdis miticos teriam se apropriado, transferindo-o aos homens
no processo de evolugdo biocultural da humanidade.

Na atualidade, uma das formas de comunicacao de mensagens que representam
esse conhecimento se expressa através das categorias do discurso cientifico, que se
traduzem como o maximo de consciéncia possivel no processo de transferéncia da
informagdo na sociedade ocidental e representam a visdo do mundo da classe
dominante, orientada para uma organizagao global dessa sociedade.

Nesse campo da atividade intelectual, a sociedade industrial tem investido no
desenvolvimento de formas de expressdo e meios de comunicacdo que promovam a
transferéncia e compreensao de informagbes relevantes para o processo de producao
social, com amplo destaque para a tecnologia da informagdo. A divulgagdo dos
resultados das atividades cientificas, por exemplo, criou o fenbmeno da "explosédo da
informacao”, que representa a expanséo e diversidade dos meios de comunicagdo entre
grupos de cientistas e, mais recentemente, com indmeros outros grupos que
compartilham a visdo do mundo da classe dominante, como mostra Araujo (1994).

Ao longo desse processo histérico, uma area especifica emergiu, no campo da
atividade cientifica,

"ndo por causa de um fenémeno especifico que existia antes e que veio a se
tornar seu objeto de estudo — mas por causa da necessidade de abordar um
problema que mudara completamente sua relevancia para a sociedade.
Atualmente, a transmissdo de conhecimento para aqueles que dele necessitam é
uma responsabilidade social, e essa responsabilidade social parece-nos ser o

m

fundamento em si para a 'ciéncia da informacao",

como colocam Wersig & Neveling. A area de atuagdo dessa nova ciéncia se
define a partir da responsabilidade social de facilitar a comunicacdo de mensagens entre
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um emissor e um receptor humanos. Isso implica que seu objeto de estudo pertence ao
universo dos fenémenos da comunicagao social, em particular a comunicagao entre um
emissor e um receptor de mensagens com o objetivo de promover mudancas em suas
respectivas estruturas de percepg¢ao e conhecimento.

Belkin & Robertson propdem o termo estrutura, compreendida como uma forma
geral de organizacao, para definir o padréao de expressao dos fenébmenos de interesse
para a ciéncia da informacao, propondo como seus conceitos basicos

"um texto, (que) é um conjunto de signos organizados por um emissor com a
intengdo de mudar a estrutura-da-imagem (do conhecimento) de um receptor; (e
uma) informacdo, (a qual) é a estrutura de qualquer texto (que) é capaz de
modificar a estrutura-da-imagem (do conhecimento) de um receptor” (0s
parénteses sao meus).

Sem esquecer "a area de maior interesse para os cientistas da informagdo no
passado e no presente”, qual seja, a dos canais ou meios de comunicagdo, os autores
propdem como fendmeno de interesse para a ciéncia da informagao

"0 texto e sua estrutura (organizagdo), e as atividades e mecanismos que alteram
(mutuamente) as estruturas-da-imagem (do conhecimento) entre emissor e do
receptor” (parénteses meus).

Entretanto, como lembra Saracevic, os problemas do estudo da informagcdo, no
ambito dos fenbmenos da comunicagdo humana, ndo podem ser resolvidos dentro de
uma Unica area da atividade cientifica. Torna-se necessario, do ponto de vista do
fenémeno da informagdo, o desenvolvimento de abordagens tedricas e metodoldgicas
que favoregam a inter-disciplinaridade, ou seja, que permitam o relacionamento da
ciéncia da informagcdo com outras areas do estudo cientifico. Isso porque o papel do
conhecimento estd em mudanca na sociedade atual e, tendo adquirido extrema
relevancia para a produgédo, os processos de transferéncia das formas coerentes e
adequadas de expressdo que organizam e socializam a informagcdo tém, também,
adquirido importancia e valor social.

Nessa perspectiva, Wersig (1993) propde que se adote para a ciéncia da
informacdo uma estratégia metodolégica que envolva a interagdo com conceitos e
modelos de outras areas cientificas, de modo a construir um quadro referencial teérico
gue possa trabalhar com as formas de expressdo do conhecimento enquanto estruturas
que transformam e sdo transformadas no processo de produg¢do e comunicagao social.
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UM EXERCICIO DO METODO
ou
DA METODOLOGIA

Giorgio di Santillana propde que imaginemos um pensamento anterior a escrita:

"E simplesmente um pensamento bastante forte e coerente, sedimentado na
memodria, e que deve, de uma forma ou de outra, perpetuar-se, organizar-se, sem
auxilio do sinal escrito. Por conseguinte, torna-se um pensamento mitico, no
sentido classico do termo, a prépria expressdo do pensamento exato, pois em um
mundo sem escrita S0 ha um modo de encadear as idéias: contando uma historia.
E esta historia pode ser tao complexa e absurda quanto queiram, mas tem por fim
exatamente o encadeamento de idéias que mantém com ela uma relacao
puramente simbdlica."”

Assim considerado, € um tipo de pensamento organizado com a finalidade de
comunicar um conhecimento e, nesse sentido, deve conter uma informacdo, uma
mensagem cujo significado é mediatizado por uma determinada forma de expressao
social — na narrativa mitica, parecem ocultar-se informagdes que descrevem e explicam
fendbmenos fisicos, biolégicos e humanos, observados, descritos e registrados com a
diversidade de formas da memodria cultural da espécie.

E essa informagdo que o pesquisador da histéria busca no passado e Santillana
instiga nossa curiosidade quando exclama: 'por menos que esse passado hoje nos
atinja, que série de metamorfoses surpreendentes se podem descobrir em sua
interpretacdo!” Sua idéia é que a inteligéncia do homem né&o sofreu uma variagdo muito
grande nos ultimos dez mil anos, e que em cada época houve um certo niumero de
inteligéncia elevadas que tentaram construir o cosmos ou 0 mundo a sua maneira:

"Houve, sem duvida, espiritos semelhantes a Newton, a Kepler ou a Arquimedes
no ano 4.000 a.C. Que podiam eles fazer ?Néo dispunham ainda de instrumentos
para construir um sistema matematico, mas tinham os instrumentos para construir
um sistema intelectual e este sistema eles tinham que expressar da forma que
lhes era possivel".
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Santillana nos diz, também, que para compreeender as visées do mundo do
passado e as informagdes contidas em suas formas de expressdo, devemos ter sempre
em mente que a inteligéncia dos homens na pré-historia

"estava assentada de maneira inteiramente diversa da nossa, os objetos que viam
eram diferentes, a maneira de relacionar estes objetos era diferente e a estrutura
intelectual que dai resultava ndo podia, evidentemente, ser a mesma."

Mas, certamente, tanto quanto em nossa sociedade p6s-moderna, essa estrutura
intelectual foi capaz de criar formas de expressdo para transferir as informagdes
produzidas no processo de descoberta e conhecimento de si mesmo, da natureza e do
universo. Nas palavras de Santillana, trata-se de

"um fenémeno de transmissdo de alta cultura. E, antes dele, um fenémeno de
criagdo de pensamento através de certos momentos privilegiados da Histdria que
se perpetuam de maneira obscura, complexa, mas morfologicamente
reconhecivel' (grifo meu).

Até que se desenvolvesse a escrita, essas inteligéncias produziram e fizeram
circular na sociedade do seu tempo inUmeras narrativas, estruturadas a partir da visao do
mundo dos grupos que dominavam 0s processos de produgdo social, contendo
informagdes relativas ao conhecimento adquirido em milhares de anos de relagdes dos
homens entre si e com o seu meio ambiente. A essas narrativas, oriundas da capacidade
de fabular caracteristica da espécie humana, é que os estudiosos denominam mitos e,
mais especificamente, mitos de origem.

Na sociedade ocidental, foram as inteligéncias das comunidades no litoral e ilhas
do Mar Egeu e do Mar Mediterraneo, representadas historicamente pela cultura grega,
gue nos legaram os sistemas de pensamento e as tecnologias de conhecimento que sé&o
a base da cultura, produzindo formas de expressado a partir de uma visdo do mundo
orientada para uma explicagdo global do universo. Essa visao foi simbolizada através de
um sistema de pensamento que se expressou em diversos niveis (religioso, filosoéfico,
matematico, artistico e tecnoldgico, entre outros), e é representada principalmente por
uma estrutura mitolégica. No contexto da producao social e ideologica da sociedade
grega, os deuses do Olimpo justificam e explicam a origem do cosmo, da natureza, do
homem e dos padrbes culturais, mediante simbolos que informam sobre sua poténcia
energética. E as narrativas dos desafios entre deuses, de suas lutas, conquistas, vitorias
ou derrotas, e de suas relagbes com os humanos, re-criam no imaginario social os
fenémenos que ocorrem nos individuos e em suas relagdes com o meio ambiente natural
e social.

Podemos nos perguntar, como Paul Veyne, "Acreditaram o0s gregos nos seus
mitos ?" S&o suas proéprias palavras que langam luz sobre a questao:

"O mito ndo é um modo de pensamento especifico; ndo é mais do que o
conhecimento por informacdo, aplicado a dominios de saber que, para nds,
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relevam da controvérsia, da experimentacao, etc. Existia, na Grécia um dominio, o
do sobrenatural, em que todo saber devia procurar-se junto de pessoas que
estavam informadas (grifo meu); esse dominio era composto por acontecimentos
e ndo por verdades abstratas as quais o ouvinte pudesse opor sua propria razao.
Este estado de coisas poderia ter durado mais de mil anos; ndo se modificou pelos
gregos terem descoberto a razdo ou inventado a democracia, mas por o campo do
saber ter visto seu quadro alterado pela formagéo de novos poderes de afirmacao
(a investigacdo historica, a fisica especulativa) que faziam concorréncia ao mito e
que, ao contrario do mito, punham expressamente a alternativa do verdadeiro e do
falso."”

Veyne se espanta com o fato de que no periodo desde V a.C. até o século VI
d.C., ninguém, inclusive os cristdos, contestou a historicidade de Teseu, Hércules ou
Ulisses. Deduz, entdo, que os mitos tém um fundo de verdade e se a historicidade das
guerras de Troia e de Tebas, que toda a gente grega reconhecia, ndo é demonstravel, é
porque nenhum acontecimento pode ser demonstrado pois pertence a realidade do que
passou, da histéria. E, pois, impossivel que um mito seja inteiramente mitico e os gregos
foram capazes de criticar pontualmente as fabulas, mas ndo as menosprezaram,
entendendo que o mito € veridico em sentido figurado: ndo € verdade histérica misturada
com mentiras, € um alto ensinamento filoséfico inteiramente verdadeiro, desde que, em
vez de o tomarmos pelo seu sentido literal, encontremos nele uma alegoria. E uma vez
que recuperemos 0 significado original da expressdo simbdlica contida na forma,
poderemos vir a compreender a informacgao do passado através da visdo do mundo das
inteligéncias do presente, usando as categorias de pensamento e de linguagem que as
transformagdes nas visdes do mundo nos ajudaram a construir e registrar.

A narrativa mitica, enquanto forma que transfere informacdo parece pertencer a
mesma categoria do fendbmeno chamado por Santillana de "transmisséo de alta cultura”,
que poderia ser compreendido — talvez até explicado — como a expressao formal da
visdo do mundo das inumeras civilizacbes ao longo da evolucdo da humanidade,
traduzindo-se como maximo de consciéncia possivel para uma sociedade em um dado
momento histérico: um texto e sua estrutura, mediatizando a comunicagdo entre um
emissor e um receptor de mensagens através de formas coerentes e adequadas.

Um mito narra, como esclarece Eliade, o aparecimento de um fenbmeno natural
ou humano ocorrido em um tempo primordial, descreve o momento original dessa criagéo
e a participacdo que nele tiveram os entes sobrenaturais aos quais esses fendbmenos
estdo ligados. Sua forma é estruturada de modo que os simbolos se relacionem para
expressar um sentido que transcende as categorias histéricas da linguagem, criadas no
processo de produgao social das populagdes onde a narrativa mitica circula. O mito é um
texto, no sentido que lhe dao Belkin & Robertson, produzido e comunicado numa
sociedade que ndao domina a escrita — sua estrutura formal estd orientada para
"organizar" uma informagao, que sera socializada através das categorias de linguagem e
dos meios de comunicagdo disponiveis. Ha, pois, um conhecimento e uma forma de
comunica-lo nos sistemas de pensamento das sociedades arcaicas, como demonstrou
Levi-Strauss. Na histéria recente da civilizacdo ocidental, esse conhecimento e sua
comunicagao vém historicamente adotando as formas objetivas do racionalismo cientifico,
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aproximando as explicagdes miticas do ato original as experiéncias racionais conduzidas
na realidade atual.

A racionalidade, porém, tem origem na mesma fonte criadora representada pela
capacidade imaginativa dos humanos, e embora se expresse atualmente através de
complexos sistemas computacionais, guarda, dissimulados, os principios metafisicos
dominantes na linguagem mitica. Nas palavras do astrofisico Jean Audouze:

"ainda hoje, a teoria do Big Bang permanece, em parte, subjetiva. E bem facil ver
por que certos astrofisicos — secretamente assombrados pelo mito da criacao
divina — aderiram a essa teoria que nao exclui o dedo de Deus. Esses espiritos
tém necessidade de um comego”.

A astrofisica nos conta uma histéria da origem do universo cujas evidéncias
remetem a entidades invisiveis aos nossos sentidos fisicos, mas cujo sentido pode ser
expresso através de uma representagdo formal — um enunciado de palavras, um
grafico ou uma férmula (p.ex., como em E=mc?. O mito descreve um evento ocorrido em
um tempo original, do qual participaram entes sobrenaturais, cujo sentido é expresso
através de simbolos organizados em estruturas de narrativa oral e ritualistica (p.ex., na
cura xamanica). As duas formas de expressdo do conhecimento podem se referir a
fendmenos distantes no tempo (da antiguidade a pés-modernidade) e no espaco (das
aldeias jénicas a aldeia global), mas quanto mais nos aproximarmos da "origem" mais os
discursos apresentardo similaridades morfolégicas na estrutura de sua explicagdo. A
especificidade de cada um dos discursos, reflete o0 maximo de consciéncia possivel da
visdo do mundo da classe dominante na sociedade, em um dado momento histérico, bem
como sua capacidade de expressar e comunicar, através de formas coerentes e
adequadas o conhecimento disponivel.

Pode-se fazer um exercicio da intercomunicabilidade dos discursos mitico e
cientifico usando o discurso da astrofisica, considerando-se a ligagao entre o sistema de
pensamento grego € o pensamento da sociedade contemporanea. Isso é possivel porque
os mitos gregos foram "esvaziados" de sua expressao ritualistica ao serem "organizados”
por Hesiodo no século VIII antes de Cristo. Como um profissional da informagéo, atuando
naqueles tempos que marcaram a transi¢do da comunicagao oral para a escrita e usando
a forma de linguagem mais sofisticada de sua época, o poeta descreve os fundamentos
da origem do universo, assim resumidos:

"no principio era o Caos, matéria eterna, informe, rudimentar, mas dotada de
energia prolifica;, depois veio Géia (Terra), Tartaro (habitagdo profunda) e Eros
(Amor), a forga do desejo. O Caos deu origem a Erebo (escuriddo profunda) e a
Nix (Noite). Nix gerou Eter e Hemera (Dia). De Géia nasceram Urano (Céu),
Montes e Pontos (Mar)".

Brandao observa que a cosmogonia de Hesiodo se desenvolve ciclicamente de
baixo para cima, das trevas para a luz, e o poeta prolonga, completa e ordena os deuses
descritos por Homero. Ao documentarem as narrativas milenares das inumeras
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populacdes que concorreram para a formacao do povo grego, os dois poetas re-criaram,
com sua poiesis, 0 tempo e 0 espag¢o enquanto dimensdes que transcendem o cotidiano.
No sistema de pensamento grego, ambos representam o maximo de consciéncia possivel
para as formas de expressdo do conhecimento naquela sociedade, sendo provavel que
essas mensagens tivessem circulagao restrita a classe social dominante na sociedade.

A linguagem contemporanea, contudo, também nédo consegue traduzir para outros
grupos sociais que nao detenham um minimo de conhecimento apropriado os principios
da criagdo do cosmos, como mostra esse texto de Audouze resumindo, na perspectiva da
teoria do Big Bang, os acontecimentos ocorridos nas fragdes do primeiro segundo da
formacao do universo:

"Durante esse primeiro "segundo”, a for¢ca unificada separou-se em trés tempos: a
forca da gravidade foi a primeira a se desprender. Depois disso, a forga nuclear
forte separou-se das duas outras, ainda unidas. Essa separac¢do foi acompanhada
de uma primeira mudanca de fase que conduziu a aceleracdo da expansao do
universo e a criagdo dos blocos fundamentais, os quarks. Enfim, no instante 10 *°
de segundo foi a vez da forca nuclear fraca e a forgca eletromagnética se
separarem, e, pouco depois, os quarks fundiram-se de trés em trés para formar
prétons e néutrons. Estes ultimos, entédo, entregaram-se a uma alegre sarabanda
com os elétrons, os positros e os neutrinos. Ao final do primeiro milh&o de anos, a
luz se filtra e surge afinal. E o fiat lux das escrituras”.

Em um e outro texto, as formas de expressao representadas pela poiesis grega e
pelo constructo cientifico traduzem uma informagdo que, mais do que revelar o
conhecimento, instiga ao processo de conhecimento, abrindo, para 0s nossos tempos
tecnologicos, as portas do mistério. Para abordar as questdes decorrentes da existéncia
da consciéncia possivel, ou que se pode calcular, podemos adotar a premissa de Wersig
(1993) de que o comportamento racional, em todos os sentidos de "racional”, necessita
de conhecimento e que informagdo se define como conhecimento para agao.

O objeto de estudo da ciéncia da informacao poderia, entao, ser constituido pelas
formas de expressdo e meios de comunicagdo desse conhecimento no processo de
producao social. Nessa perspectiva, a abordagem proposta por Goldmann podera ajudar
cientistas da informagédo a formular e equacionar algumas das questdes atuais sobre a
produgao, apropriagcao e socializagdo do conhecimento, considerando-se a dindmica dos
processos sociais e a visdo do mundo das classes sociais.




FREIRE, L.M. A responsabilidade social da ciéncia da informagio e/ou ... Apéndice (2) Memoria 164

Post Scriptum

Relendo o projeto, observei quao pouco se assemelha a um "projeto" parecendo-
se muito mais com um texto, como uma informag&o organizada no sentido de transformar
outras estruturas informacionais no processo de comunicagdo humana.

Organizar o conhecimento produzido pelas classes sociais e transferir essa
informacdo de modo a contribuir para as transformacdes que a dindmica social requer,
parece ser a atividade principal do cientista da informacao na sociedade contemporéanea,
definida como ‘"intensiva de conhecimento". Nesse contexto, rico em interacdes e
complexidades, vale lembrar Goldmann quando diz que, mesmo mediatizada pela
paraferndlia das tecnologias da informacédo, a comunicacdo de mensagens supfée um
emissor € um receptor humanos e "sabemos que sua consciéncia ndo pode deixar
passar' qualquer coisa de qualquer modo".

A permeabilidade da consciéncia a passagem ou nao de informacbes pode ser
explicada pelo conceito de consciéncia possivel, ou consciéncia que se pode calcular,
qgue Goldmann supde interessar muito de perto as ciéncias que estudam os fenémenos
da comunicagao humana.

No processo de comunicagcdo, a informagdo contida em um texto organizado
para transformar as estruturas informacionais de um receptor inter-age com essas
estruturas no sentido fazé-lo compreender, de forma coerente e adequada, a mensagem
gue lhe esta sendo enviada. Recebendo a mensagem e apreendendo o maximo possivel
do seu sentido original, o receptor re-age a essa informacdo transformando sua
estrutura de conhecimento e organizando sua propria informagdo com o objetivo de
promover mudangas nas estruturas informacionais do antigo emissor/novo receptor, re-
alimentando o processo de comunicacdo. E, na perspectiva da transferéncia da
informagdo enquanto processo de comunicagdo humana, assim como ocorre nos
individuos ocorre também com as sociedades, sejam elas neoliticas ou pés-modernas.

Os grupos que exercem atividades intelectuais na sociedade, sejam xamas,
artistas ou cientistas, necessitam de informagédo para desenvolver sua participagdo nas
atividades de criagcdo da riqueza social. Esses, e cada vez mais outros grupos da
sociedade contemporénea, desejam ter acesso ao conhecimento que possa tornar suas
atividades produtivas mais eficientes e transformar as visées do mundo tradicionais.

Nessa perspectiva, pode-se adotar como objeto de estudo as formas coerentes e
adequadas de expressdo do conhecimento para acdo na sociedade, o qual foi definido
por Wersig (1993) como informagdo. Identificar essas formas e o0s limites de sua
expressdo, representados pelo maximo de consciéncia possivel da classe social
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dominante numa sociedade em um dado momento histdrico justificam, no meu
entendimento, a abordagem tedrico-metodologica proposta no presente projeto.

Considerando a necessidade de tornar minhas idéias mais visiveis, apresento o
seguinte resumo:

Hipétese

O estudo das formas coerentes e adequadas de transferéncia do conhecimento
para agao no processo de producdo de uma sociedade, em um dado momento histérico,
pode identificar os limites de campo da consciéncia possivel para expressao desse
conhecimento e, também, as estratégias possiveis para superagao dos seus limites.

Metodologia

O estudo sera conduzido através da premissa de que o fato humano é um fato
total, como propde Goldmann (1979), e sua explicagao tedrica pressupde a descricao e
compreensao dos processos sociais, em uma dada sociedade e momento historico, e das
visdes do mundo produzidas através desses processos.

Na ciéncia da informacgéo, a perspectiva € a de que compartilhamos nosso objeto
de estudo com outras areas da atividade cientifica, donde a sugestdo de Wersig (1993)
para uma abordagem que adote como quadro referencial tedrico-metodolégico a re-
definicdo e a inter-relagdo de conceitos e modelos cientificos. O atrator que organizara
esses conceitos, no interesse do campo de atuagdo da ciéncia da informacéo, € a
propria informagdo, enquanto fendmeno da comunicagdo humana que representa uma
forma coerente e adequada de expressao do conhecimento cujo sentido somente sera
decifrado por um receptor se este transformar suas préprias estruturas de percepgao e
conhecimento do mundo.

As variaveis a serem, inicialmente, consideradas nesse estudo sdo:

» as formas coerentes e adequadas de expressdo do conhecimento para acéo,
definidas como informagdo e tendo por objetivo atender as necessidades da produgdo
social,

« a transferéncia do conhecimento para agdo, definida como o processo de
comunicagdo da informagdo entre um emissor e um receptor humanos pertencentes a
mesma ou a diferentes classes sociais;

* 0 processo de produgdo social, definido como o conjunto das atividades
humanas organizadas para a produgao econémica e ideolégica numa sociedade;
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* 0 maximo de consciéncia possivel, definido como o limite para expressdo das
formas coerentes e adequadas de comunicagcado do conhecimento produzido pela classe
social dominante na sociedade, em um dado momento historico;

* as estratégias possiveis, definidas como modelos através dos quais se podem
representar as relagdes entre as variaveis identificadas no campo de consciéncia possivel
das classes sociais.



